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TEORETICNO OZADJE

Leta 2008 je Svet EU opredelil smernice kot vsezivljenjske smernice ali z drugimi

besedami:

"To je neprekinjen proces, ki drzavljanom v kateri koli starosti in v katerem koli
Zivljenjskem obdobju omogoc€a, da prepoznajo svoje sposobnosti, kompetence in interese,
se odloCajo o izobrazevanju, usposabljanju in poklicu ter oblikujejo svojo individualno
Zivljenjsko pot pri u€enju, delu in v drugih okoljih, kjer se te sposobnosti in kompetence

ucijo in/ali uporabljajo.”

Ta opredelitev jasno odraza potrebo po dobrih praksah usmerjanja in svetovanja za
pomoc odraslim ucecim se, ki so lahko v procesu menjave zaposlitve ali pridobivanja viSje
stopnje izobrazbe. Ker se opredelitev nanasa na odrasle udelezence izobrazevanja vseh
starosti in iz razli¢nih okolij, morajo biti izobrazevalcem in svetovalcem na voljo prava
orodja, ne glede na to, ali so njihovi udelezenci izobrazevanja mladi odrasli, ki i5Cejo
Studijsko pot, ali bolj izkuseni odrasli udelezenci izobrazevanija, ki iS¢ejo svetovanje glede

svoje poklicne ali izobraZevalne izbire.

Vendar je pri oblikovanju dobrih praks treba najprej preuciti razlicne druzbene dejavnike, ki
lahko vplivajo na usmerjanje in svetovanje. Razumevanje teh dejavnikov je nujno za
ucinkovit razvoj usmerjanja in svetovanja, ¢e je cilj pomagati u¢ecim se odraslim iz vseh

okolij pri upravljanju lastne poklicne in Studijske poti.

DRUZBENI DEJAVNIKI, KI VPLIVAJO NA USMERJANJE IN SVETOVANJE

Socialno-ekonomsko ozadje je eden najmocnejsih napovednih dejavnikov u¢nih dosezkov
(Claro, Pauneski, Dweck, 2016). Na Finskem na primer veliko mladostnikov iz druzin z
nizjimi dohodki, z nizjo izobrazbo starSev in SibkejSim statusom starSev na trgu dela
ostane brez visje izobrazbe (Vanttaja, 2005). Se en dejavnik, ki jasno vpliva na izbiro
izobrazevanja, je spol. Na Finskem se moski nagibajo k podro¢ju STEM, medtem ko se
zenske pogosteje prijavljajo na programe socialnega in zdravstvenega varstva. Celo
izobrazene priseljenke spodbujajo, da se iz tehninih poklicev preusmerijo v zdravstvene
poklice (Forsander, 2007).



Poleg socialno-ekonomskega ozadja in spola je pri odlo€anju o tem, kako svetovalci
pristopajo k svetovaniju, klju¢na tudi starost. Otroci obi¢ajno Se vedno lahko sanjajo in si
brez omejitev predstavljajo svojo prihodnost, vendar se Ze v srednji Soli poudarek pogosto
preusmeri na bolj realistiCen samopremislek o svojih spretnostih, sposobnostih in u¢nih
dosezkih (Ollila, 2008).

Podobne trende je mogoce opaziti tudi v drugih evropskih drzavah. V Sloveniji so
raziskave pokazale, da izobrazbena zgodovina starSev jasno vpliva na Studijske in
poklicne odlocitve njihovih otrok. Visje izobrazeni starSi obi€ajno belezijo viSje dohodke,
praviloma pa imajo tudi visje Studijske ambicije. Poleg tega bolj izobrazeni starsi lazje
usmerjajo svoje otroke na izobrazevalni poti in tudi lazje placajo dolgotrajnejsi Studij
(Umek, Soc€an in Bajc, 2007).

V Sloveniji so nizkokvalificirani in starejsi delavci najbolj ranljiva skupina na trgu dela.
Stopnja njihove brezposelnosti je kljub nedavnemu upadu Se vedno razmeroma visoka,
razmere pa oteZuje dejstvo, da bodo tehnoloSke spremembe postopoma zahtevale vse
bolj izobrazeno delovno silo. Zato bo treba ve€ vlagati v izobraZevanje odraslih, da bodo
lahko ljudje, starejSi od 45 let, v bliznji prihodnosti vstopili na trg dela (Klenovsek in Rupert,
2011).

Podatki iz Poljske kazejo, da je pri izvajanju vseZivljenjskega usmerjanja poleg visine
sredstev kljuénega pomena tudi njihova pravilna dodelitev. Ceprav javna sredstva,
namenjena izobrazevanju, na Poljskem ne odstopajo bistveno od povprecja EU, je delez
odraslih, starih od 25 do 64 let, vkljucenih v vseZivljenjsko u€enje, v tej drzavi eden
najnizjin v EU. To je mogocCe razumeti kot posledico pomanjkanja univerzalnih, javno
financiranih programov, namenjenih odraslim, ki so Zze zaklju€ili formalno izobrazevanje
(Krynska, 2007).

Po drugi strani pa se je v zadnjih letih na Poljskem raven izobrazbe neprekinjeno
izboljSevala. Leta 2018 so bile osebe z visokoSolsko izobrazbo (27,2 %) Ze najvecja
skupina med razli¢nimi stopnjami izobrazbe, stopnja brezposelnosti oseb z univerzitetno
diplomo pa je bila le 1,6 % (Centralni statisti¢ni urad/Statisti¢ni urad v Gdansku, 2017). V
prihodnosti bo izziv pomagati odraslim z nizjo sekundarno, osnovnosolsko ali niZjo

izobrazbo pri pridobivanju visje stopnje izobrazbe in zaposlitve.

Razli¢ne drzave so sprejele razliCne ukrepe za zadovoljitev potreb po usmerjanju in

svetovanju za odrasle udelezence izobrazevanja. Italija je ustanovila tako imenovane
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pokrajinske centre za izobrazevanje odraslih (CPIA), ki so avtonomne izobraZzevalne
ustanove, ki nadzorujejo usmerjanje in svetovanje za odrasle v vseh delih drzave. CPIA
ponujajo programe, ki ustrezajo osnovnemu izobrazevanju do zakljuCka obveznega

Solanja, ter teCaje jezikovnega usposabljanja za priseljence.

V Italiji se je v obdobju 2015-2016 do 2016-2017 povecalo Stevilo udelezenceyv, ki so se
vpisali v razlicne teCaje usposabljanja. V tem Casu se je Stevilo povecalo za 18,4 %, in
sicer na 108 539. Podobno se je Stevilo ucencev iz priseljenskih okolij, vpisanih v teCaje na
ravni | (obvezno izobraZevanje), povecalo z 12 542 na 14 312 (14,1 %) (European
Comission, 2023).

IZZIVI PRI USMERJANJU IN SVETOVANJU

Mehanizme, ki negativno vplivajo na uece se, lahko razumemo kot institucionalno
selekcijo in prostovoljno selekcijo (Nummenmaa in Tarkiainen, 1993). Institucionalna
selekcija se nanasa na primere, ko so u€eci se zaradi okoliS€in neprostovoljno izloCeni. Na
Finskem so na primer pogoji sprejema v visoko3olsko izobraZevanje zelo strogi, medtem
ko je srednjeSolsko izobraZevanje obvezno. Veliko u€encev, ki se prijavijo na visokoSolski
Studij, bi izbralo drug program, e jim ne bi bilo treba skrbeti za sprejem (Vuorinen in

Valkonen).

Nasprotno pa se prostovoljna selekcija nanasa na lastne izbire in odloCitve posameznika.
Pomanjkanje motivacije ali samozavesti, neuspehi pri uenju, tezave z duSevnim
zdravjem, pomanjkanje svetovanja ali nezadostne spretnosti upravljanja kariere lahko
odvrnejo osebo od prijave na delovno mesto ali v izobraZevalni program (Koivisto in Vuori,
2006).

Samoucdinkovitost in samospostovanje sta pomembna motivacijska dejavnika pri
upravljanju kariere, saj spodbujata ljudi, da se prijavijo na razpise za zaposlitev in
izobrazevanje. Po Banduri (1994) se samoucinkovitost nanasa na posameznikovo
prepriCanje o njegovi sposobnosti, da bo uspel v dolo€enih situacijah ali opravil dolo¢eno
nalogo. To prepri€anje ima pomembno vliogo pri tem, kako Clovek pristopa k ciljem in

izzivom.



Visoko samospostovanje prav tako povecuje iniciativnost in spodbuja eksperimentiranje
(Baumeister, Campbell, Krueger in Vohs). Ljudje z visokim samospostovanjem si lahko
postavijo visje cilje kot ljudje z nizkim samospostovanjem. Visoko samospostovanje lahko
poveCa samozavest pri reSevanju tezkih problemov in ljudem omogoca, da so zadovoljni z

napredkom in uspehom.

Poleg samozavedanja ima pri izobraZevalnih doseZzkih in izbiri klju¢no vlogo tudi u€encevo
razumevanje ucenja in razvoja. Miselnost za rast, tj. prepri€anje, da inteligenca ni
nespremenljiva in da jo je mogocCe razvijati, je mo¢an napovedni dejavnik dosezkov v

razli¢nih socialno-ekonomskih okoljih.

Claro, Paunesku in Dweck (2016) so ugotovili, da so ucenci iz druzin z nizjimi dohodki bolj
nagnjeni k fiksni miselnosti ter se izogibajo izzivom in tezavam, medtem ko so u€enci z
razvojno miselnostjo zasciteni pred ucinki revi€ine na dosezke. Strukturne neenakosti
lahko povzrocijo psiholoSke neenakosti, ki okrepijo vpliv strukturnih neenakosti na dosezke

in priloznosti v prihodnosti (Claro, Paunesku in Dweck, 2016).

KOMPETENCE, USMERJENE V UPANJE, IN KARIERNO

SAMOUPRAVLJANJE

Za pomo¢ pri spopadanju z razli¢nimi zgoraj opisanimi izzivi Reaching the Stars predlaga
uporabo koncepta usmerjanja in svetovanja, ki temelji na upanju. Ta koncept se tukaj
nanasa na vrsto usmerjanja in svetovanja, ki se osredotoCa na Sirjenje idej ucecih se o
prihodnosti, na primer s preu€evanjem spretnosti in kompetenc, ki jih u€eci se Se nimajo,
vendar bi jih radi razvili, ali s pomocjo pri razmisljanju o poklicnih ali Studijskih poteh, ki

odrazajo njihove Zelje, vendar o njih sicer ne bi razmisljali.

Uporaba pristopa k razvoju kariere, osredotoCenega na upanje, ustvarja pozitiven zagon v
procesu samoupravljanja kariere (Niles, Yoon, Balin in Amundson, 2010). Kompetence,
osredoto€ene na upanje, so uporabne skozi celotno zivljenjsko obdobje, saj se delovne
razmere in zaposlitvene priloznosti razvijajo. Klju¢ni koncepti svetovanja, ki temelji na
upanju, so upanje, agencijsko razmisljanje, razmisljanje o poteh, cilji, razumevanje sebe in
osebna proznost (Niles, 2011), medtem ko so kljuéne kompetence za u€eCega se upanje,

samorefleksija, razumevanje sebe, vizionarstvo, postavljanje ciljev in nacrtovanje,



izvajanje in prilagajanje (Niles et al., 2010). Z vidika svetovalca nudenje podpore,
spodbude in usmerjanja u€eCim se pomaga ohranjati upanje, da lahko uresnicijo svoje

opredeljene cilje (Niles et al., 2010).

Upanje je povezano z nacrtovanjem pomembnih ciljev in prepriCanjem, da bodo nasa
dejanja prinesla pozitivne rezultate. ObcCutek upanja ljudem omogoca, da razmislijo o
razlicnih moznostih, in jih spodbuja k ukrepanju. Po mnenju Nilesa (2011) je upajoCe
razmisljanje sestavljeno iz treh komponent, ki so med seboj povezane: agencijsko
razmisljanje, razmisljanje o poti in cilji. Razmisljanje o poti je pomembna zmoznost, ki
Cloveku omogoca, da si zamisli strategije za dosego zelenega cilja. Po drugi strani pa je

agencijsko razmisljanje potrebno za motivacijo in vztrajnost.

Vizionarstvo, ki temelji na upaniju, je proces, ki vkljuCuje viharjenje mozganov in iskanje
moznosti za prihodnje moznosti, prepoznavanje zelenih moznosti s pomocjo razumevanja
sebe ter raziskovanje in zbiranje informacij za njihovo poglobljeno poznavanje (Niles,
2011). Samorefleksija bo privedla do dodatnega self-clarity, ta pa do odlo¢nosti in

predanosti.

Razumevanje sebe se nanasa na razumevanje svojih prednosti in slabosti, osebna
proznost ali prilagodljivost pa na sposobnost prevzemanja novih vlog in prilagajanja
spremembam. Stevilna orodja za ocenjevanje kariere se osredoto&ajo na ugotavljanje
pomembnih lastnosti samega sebe, kot so interesi in sposobnosti, vendar se razumevanje
sebe nana$a na globlje razumevanje in subjektivno doZivljanje razvoja kariere (Niles et al,
2010).

Povecanje virov za prilagajanje karieri in sposobnosti prilagajanja je osredniji cilj kariernega
izobrazevanja in svetovanja. Osebnostna rast, izobrazevanje in svetovanje naj bi osebi
pomagali razviti trdnost na Custveni ravni ter spretnosti za nacrtovanje in izvajanje

Zivljenjskih odlocitev.

Po mnenju Savickasa in Porfelija (2012) med poklicnimi nalogami in poklicnimi prehodi
prilagodljivega posameznika skrbi poklicna prihodnost, zato prevzame nadzor nad poskusi
priprave na prihodnost, pokaze radovednost z raziskovanjem moznih scenarijev

prihodnosti in se poCuti samozavestnega pri uresni€evanju Zelja.



ZAKLJUCEK

Socialno-kulturni dejavniki, neprostovoljna institucionalna selekcija in prostovoljna
selekcija, nizka samoucinkovitost in nizko samospostovanje, fiksna miselnost in
pomanjkanje kompetenc, usmerjenih v upanje, ter nizka sposobnost poklicnega
prilagajanja lahko odraslim u€e&im se preprecijo, da bi uresni€ili svoje Zelje. Po drugi strani
pa imata lahko usmerjanje in svetovanje pomembno vlogo pri Sirjenju razpona njihovih
vizij.

V tem projektu Zelimo u€e€im se odraslim pomagati, da vidijo svoj potencial za rast in vse
kompetence, ki bi jih lahko razvili, namesto da bi gledali le na spretnosti, ki jinh Ze imajo.
Prav tako pomembno je opozoriti, da se zaradi razlicnih razlogov vse sanje tudi s trdim
delom ne morejo uresniciti, kar pa zahteva osebno prilagodljivost. Namen projekta je torej
svetovalcem ponuditi orodja, s katerimi bi odraslim u€e€im se omogocili razmislek o njihovi

prihodnosti, ne glede na to, ali si Ze lahko prizadevajo za dosego jasnega cilja ali ne.
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