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ZALOZENIA TEORETYCZNE

W 2008 r. Rada UE zdefiniowata poradnictwo przez cate zycie (ang. lifelong guidance),

jako:

"staty proces, ktéry pozwala obywatelom, niezaleznie od ich wieku i w kazdym momencie
ich zycia, okresli¢ swoje umiejetnosci, kompetencje i zainteresowania, podejmowac
decyzje w zakresie ksztatcenia, szkolenia i zatrudnienia oraz kierowac¢ swoim zyciem
osobistym w trakcie ksztatcenia, szkolenia, pracy i w innych sytuacjach, w ktérych mozliwe

jest nabycie lub wykorzystanie tych umiejetnosci i kompetenc;ji".

Definicja ta wyraznie odzwierciedla potrzebe dobrych praktyk w zakresie poradnictwa i
doradztwa w celu pomocy dorostym uczniom, ktdérzy mogg by¢ w trakcie zmiany pracy lub
zdobywania wyzszego poziomu wyksztatcenia. Poniewaz definicja dotyczy dorostych
stuchaczy w kazdym wieku i z r6znych srodowisk, nalezy udostepni¢ odpowiednie
narzedzia dla edukatoréw i doradcow, niezaleznie od tego, czy ich stuchacze sg mtodymi
dorostymi poszukujgcymi sciezki nauki, czy bardziej doswiadczonymi dorostymi

stuchaczami poszukujgcymi doradztwa w zakresie ich kariery lub wyborow edukacyjnych.

Przy opracowywaniu dobrych praktyk kluczowe jest jednak przyjrzenie sie roznym
czynnikom spotecznym, ktére mogg mie¢ wptyw na poradnictwo. Zrozumienie tych
czynnikéw jest niezbedne dla skutecznego rozwoju poradnictwa, jesli celem jest pomoc
dorostym uczniom ze wszystkich srodowisk w zarzgdzaniu wtasng karierg i Sciezkami

edukacji.

CZYNNIKI SPOLECZNE WPLYWAJACE NA PORADNICTWO |

DORADZTWO

Pochodzenie spoteczno-ekonomiczne jest jednym z najsilniejszych predyktoréw osiggnie¢
akademickich (Claro, Pauneski, Dweck, 2016). Na przyktad w Finlandii wielu nastolatkow z
rodzin o nizszych dochodach, z nizszym wyksztatceniem rodzicéw i stabszym statusem
rodzicow na rynku pracy, pozostaje bez wyzszego wyksztatcenia (Vanttaja, 2005). Innym

czynnikiem, ktéry wyraznie wptywa na wybory edukacyjne, jest pte¢. W Finlandii



mezczyzni sktaniajg sie ku dziedzinom STEM (grupy nauk Scistych i przyrodniczo-
techniczno-matematycznych), podczas gdy kobiety czesciej aplikujg do programow opieki
spotecznej i zdrowotnej. Nawet wyksztatcone imigrantki sg zachecane do przejscia z

zawododw technicznych na opieke zdrowotng (Forsander, 2007).

Wreszcie, oprocz pochodzenia spoteczno-ekonomicznego i ptci, wiek ma kluczowe
znaczenie dla okreslenia podejscia doradcow do poradnictwa. Dzieci zazwyczaj nadal
mogg marzyc¢ i wyobrazac sobie swojg przyszto$¢ bez zadnych ograniczen, ale juz w
gimnazjum nacisk czesto przenosi sie na bardziej realistyczng autorefleksje nad wtasnymi

umiejetnosciami, mozliwosciami i wynikami w nauce (Ollila, 2008).

Podobne trendy mozna zaobserwowac takze w innych krajach europejskich. W Stowenii
badania wykazaty, ze historia edukaciji rodzicow wyraznie wptywa na studia i wybory
zawodowe ich dzieci. Lepiej wyksztatceni rodzice majg tendencje do osiggania wyzszych
dochodow i zazwyczaj majg wieksze ambicje akademickie. Co wiecej, bardziej
wyksztatconym rodzicom fatwiej jest wskazywac swoim dzieciom kierunek sciezki

edukacyjnej, a takze ptaci¢ za dtuzsze studia (Umek, Soéan & Bajc, 2007).

W Stowenii nisko wykwalifikowani i starsi pracownicy sg najbardziej narazong grupg na
rynku pracy. Ich stopa bezrobocia jest nadal stosunkowo wysoka, pomimo niedawnego
spadku, a sytuacje komplikuje fakt, ze zmiany technologiczne bedg stopniowo wymagaé
coraz bardziej wyksztatconej sity roboczej. W rezultacie potrzebne bedg wieksze
inwestycje w edukacje dorostych, aby osoby w wieku powyzej 45 lat mogty wejs¢ na rynek

pracy w najblizszej przysztosci (Klenovsek & Rupert, 2011).

Dane z Polski sugerujg, ze oprocz wysokosci finansowania, prawidtowa alokacja funduszy
ma kluczowe znaczenie dla wdrazania poradnictwa przez cate zycie. Mimo ze $rodki
publiczne przeznaczane na edukacje w Polsce nie odbiegajg znaczaco od sredniej unijnej,
kraj ten ma jeden z najnizszych wskaznikéw osob dorostych w wieku od 25 do 64 lat
zaangazowanych w uczenie sie przez cate zycie w UE. Mozna to postrzegac jako
konsekwencje braku powszechnych, finansowanych ze srodkéw publicznych programow

skierowanych do osob dorostych, ktore zakonczyly juz edukacje formalng (Krynska, 2007).

Z drugiej strony, w ostatnich latach Polska odnotowuje statg poprawe poziomu
wyksztatcenia. W 2018 r. osoby z wyzszym wyksztatceniem (27,2%) stanowity najwiekszag
grupe w spoteczenstwie pod katem wyksztatcenia, a stopa bezrobocia wsréd osob z

dyplomami wyzszych uczelni wynosita zaledwie 1,6% (Gtéwny Urzad Statystyczny w
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Gdansku, 2017). W przysztosci wyzwaniem bedzie pomoc dorostym z wyksztatceniem
gimnazjalnym, podstawowym lub nizszym w zdobyciu wyzszego wyksztatcenia oraz

zatrudnienia.

R&zne kraje podjety rozmaite dziatania w celu zaspokojenia potrzeb dorostych uczniow w
zakresie poradnictwa i doradztwa. Wiochy utworzyty tak zwane Prowincjonalne Centra
Edukacji Dorostych (CPIA), ktore sg autonomicznymi instytucjami edukacyjnymi
nadzorujgcymi poradnictwo i doradztwo dla dorostych we wszystkich czesciach kraju.
CPIA oferujg programy odpowiadajgce edukacji podstawowej, az do ukonczenia edukacji

obowigzkowej, a takze kursy jezykowe dla imigrantow.

Wtochy odnotowaty wzrost liczby ucznidéw zapisanych na rozne kursy szkoleniowe w
latach 2015-16 i 2016-17. W tym okresie liczba ta wzrosta o0 18,4% do 108 539. Podobnie
liczba ucznidéw ze srodowisk imigranckich zapisanych na kursy na poziomie | (ksztatcenie
obowigzkowe) wzrosta z 12 542 do 14 312 (14,1%) (Komisja Europejska, 2023).

WYZWANIA W PORADNICTWIE | DORADZTWIE

Mechanizmy, ktore negatywnie wptywajg na ucznidéw, mozna rozumiec jako selekcje
instytucjonalng i selekcje dobrowolng (Nummenmaa i Tarkiainen, 1993). Selekcja
instytucjonalna odnosi sie do sytuacji, w ktérych uczniowie sg mimowolnie pomijani ze
wzgledu na okolicznoéci. Na przyktad w Finlandii rekrutacja na studia wyzsze jest bardzo
rygorystyczna, podczas gdy ksztatcenie srednie jest obowigzkowe. Znaczna liczba
uczniow ubiegajgcych sie o przyjecie na studia wyzsze wybrataby inny program, gdyby nie

musieli martwi¢ sie o przyjecie (Vuorinen i Valkonen).

Z kolei selekcja dobrowolna odnosi sie do wiasnych wyboréw i decyzji danej osoby. Brak
motywacji lub pewnosci siebie, niepowodzenia w nauce, problemy ze zdrowiem
psychicznym, brak doradztwa lub niewystarczajgce umiejetnosci zarzgdzania karierg
mogg zniecheci¢ dang osobe do ubiegania sie o prace lub programy edukacyjne (Koivisto
& Vuori, 2006).

Poczucie wiasnej skutecznosci i samoocena sg waznymi czynnikami motywacyjnymi w
zarzgdzaniu karierg, poniewaz zachecajg ludzi do ubiegania sie o prace i edukacje.

Wedtug Bandury (1994) poczucie wtasnej skutecznosci odnosi sie do przekonania o



wiasnej zdolnosci do odniesienia sukcesu w okreslonych sytuacjach lub wykonania

zadania. Przekonanie to odgrywa wazng role w podejsciu do celdw i wyzwan.

Wysoka samoocena zwigksza rowniez inicjatywe i sprzyja eksperymentowaniu
(Baumeister, Campbell, Krueger & Vohs). Osoby z wysokg samooceng mogg mie¢ wyzsze
aspiracje niz osoby z niskg samooceng. Wysoka samoocena moze zwieksza¢ pewnosc¢
siebie w radzeniu sobie z trudnymi problemami i umozliwiac ludziom czerpanie satysfakciji

z postepdw i sukcesow.

Oprécz samooceny, kluczowa role w osiggnieciach i wyborach edukacyjnych odgrywa
Zrozumienie przez ucznidow procesu uczenia sie i rozwoju. Nastawienie na rozwdj, tj.
przekonanie, ze inteligencja nie jest stata i moze by¢ rozwijana, jest silnym predyktorem

osiggnie¢ we wszystkich srodowiskach spoteczno-ekonomicznych.

Claro, Paunesku i Dweck (2016) odkryli, Zze uczniowie z rodzin o nizszych dochodach byli
bardziej sktonni do utrzymywania statego sposobu mys$lenia i unikania wyzwan i zmagan,
ale ci, ktorzy utrzymywali nastawienie na rozwdj, byli chronieni przed wptywem ubdstwa na
osiggniecia. Nierownosci strukturalne mogg powodowaé nieréwnosci psychologiczne,
ktore wzmacniajg wptyw nieréwnosci strukturalnych na osiggniecia i przyszte mozliwosci
(Claro, Paunesku & Dweck, 2016).

KOMPETENCJE SKONCENTROWANE NA NADZIEI |

SAMOZARZADZANIE KARIERA

Aby nies¢ pomoc w radzeniu sobie z réznymi wyzwaniami opisanymi powyzej, projekt
Reaching the Stars proponuje wykorzystanie koncepcji poradnictwa i doradztwa
skoncentrowanego na nadziei (ang. hope-centered guidance and counselling). Koncepcja
ta odnosi sie tutaj do rodzaju poradnictwa, ktére koncentruje sie na poszerzaniu pomystow
ucznidw na przysztosc¢, na przyktad poprzez analizowanie umiejetnosci i kompetenciji,
ktérych uczniowie jeszcze nie posiadaja, ale ktdre chcieliby rozwijaé, lub poprzez
pomaganie im w mysleniu o Sciezkach kariery lub studiow, ktore odzwierciedlajg ich

pragnienia, a ktérych w przeciwnym razie nie rozwazaliby.

Wykorzystanie podejscia skoncentrowanego na nadziei do rozwoju kariery tworzy

pozytywny impuls w procesie samozarzgdzania karierg (Niles, Yoon, Balin & Amundson,
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2010). Kompetencje skoncentrowane na nadziei sg przydatne przez cate zycie, poniewaz
sytuacje zawodowe i mozliwosci zatrudnienia ewoluujg. Kluczowe koncepcje doradztwa
opartego na nadziei to bycie petnym nadziei/patrzenie z nadziejg w przysztos¢ (ang.
hopefulness), myslenie ,sprawcze”, myslenie ,Sciezkowe”, cele, samoswiadomos¢ i
osobista elastycznosc¢ (Niles, 2011), podczas gdy kluczowe kompetencje dla ucznia to
nadzieja, autorefleksja, samoswiadomos¢, rozwijanie wizji na przysztos¢, wyznaczanie,
planowanie, wdrazanie i adaptacja celéw (Niles i in., 2010). Z punktu widzenia doradcy
oferowanie wsparcia, zachety i wskazoéwek pomaga uczniom zachowac nadzieje, ze mogg

zrealizowa¢ wyznaczone przez siebie cele (Niles i in., 2010).

Nadzieja wigze sie z wyobrazaniem sobie znaczgcych celéw z wiarg w pozytywne
rezultaty swoich dziatan. Poczucie nadziei pozwala ludziom rozwazac rézne mozliwosci i
zacheca ich do podejmowania dziatan. Wedtug Nilesa (2011) myslenie oparte na nadziei
sktada sie z trzech elementow, ktore sg ze sobg powigzane: myslenia sprawczego,
myslenia sciezkowego i celow. Myslenie sciezkowe jest wazng umiejetnosciag, ktora
pozwala wyobrazic¢ sobie strategie osiggniecia pozgdanego celu. Z drugiej strony mys$lenie

sprawcze jest potrzebne do motywac;ji i wytrwatosci.

Wizualizacja oparta na nadziei to proces, ktory obejmuje burze mdzgow i tworzenie listy
opcji dla przysztych mozliwosci, identyfikowanie pozgdanych mozliwosci poprzez
samos$wiadomos$¢ oraz badanie i gromadzenie informacji w celu zdobycia dogtebne;j
wiedzy na ich temat (Niles, 2011). Autorefleksja prowadzi do zwiekszenia

samoswiadomosci, co z kolei prowadzi do determinaciji i zaangazowania.

Samoswiadomos¢ odnosi sie do zrozumienia swoich mocnych i stabych stron, podczas
gdy osobista elastyczno$¢ lub adaptacja odnosi sie do zdolnosci przyjmowania nowych rél
i dostosowywania sie do zmian. Wiele narzedzi oceny kariery koncentruje sie na
identyfikacji waznych cech samego siebie, takich jak zainteresowania i zdolnosci, ale
samoswiadomosc¢ odnosi sie do gtebszego zrozumienia i subiektywnego doswiadczenia

rozwoju kariery (Niles i in., 2010).

Zwiekszenie zasobdw i zdolnosci adaptacyjnych jest gtbwnym celem edukaciji i doradztwa
zawodowego. Rozwdj osobisty, edukacja i doradztwo powinny pomaéc danej osobie
rozwing¢ pewnos¢ na poziomie emocjonalnym oraz umiejetnosci planowania i wdrazania

decyzji zyciowych.



Savickasa i Porfeli (2012) twierdzg, ze podczas wykonywania zadan i zmian zawodowych
osoba zdolna do adaptacji zastanawia sie nad przysztoscig zawodowag, przejmuje kontrole
nad prébami przygotowania sie na przysztos¢, wykazuje ciekawos¢ poprzez badanie

mozliwych przysztych scenariuszy i czuje sie pewnie w realizacji aspiracji.

PODSUMOWANIE

Czynniki spoteczno-kulturowe, mimowolna selekcja instytucjonalna i dobrowolna selekcja,
niskie poczucie wiasnej skutecznosci i niska samoocena, utrwalony sposdb mysilenia i
brak kompetencji skoncentrowanych na nadziei, a takze niskie zdolnosci adaptacji
zawodowej mogg uniemozliwi¢ dorostym uczniom realizacje ich aspiracji. Z drugiej strony

poradnictwo i doradztwo mogg odgrywac¢ znaczgca role w rozszerzaniu skali ich wizji.

W tym projekcie staramy sie pomoc dorostym uczniom dostrzec swoj potencjat rozwojowy
i wszystkie kompetencije, ktére mogg rozwingc, zamiast po prostu patrze¢ na umiejetnosci,
ktére juz posiadajg. Rownie wazne jest, aby pamietaé, ze z réznych powoddw nie
wszystkie marzenia mogg sie spetnié, nawet przy ciezkiej pracy, co z kolei wymaga
osobistej elastycznosci. Projekt ma zatem na celu zapewnienie doradcom narzedzi
umozliwiajgcych dorostym uczniom zastanowienie sie nad swojg przysztoscig, niezaleznie

od tego, czy sg juz w stanie dgzy¢ do jasnego celu, czy tez nie.
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